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ALFANDÊGA
É expressamente proibida a exportação de antiguidades e de qualquer tipo de objecto concebido e/ou elaborado a partir de animais assim como o tráfico de marfim, concha, coral, corno de rinoceronte, tartaruga, peles 
de felinos e espécies/plantas protegidas como por exemplo o coco de mar das Seychelles.

DOCUMENTAÇÃO
Quénia: Passaporte Português com validade mínima de 6 meses pós data de regresso. É necessário visto de entrada no país que se pode obter no aeroporto, à chegada e mediante pagamento local de 25,00 U$D. 
Passageiros apenas em trânsito necessitam igualmente de um visto especifico que terá um custo de 20 U$D.
Tanzânia e Zanzibar: Passaporte Português com validade mínima de 6 meses pós data de regresso. É necessário visto de entrada no país que se pode obter no aeroporto, à chegada e mediante pagamento local. Custo 
por passageiro 50,00 U$D. 
África do Sul: Passaporte Português com validade mínima de 6 meses pós data de regresso. É necessário visto de entrada no país, gratuito e que se obtém no aeroporto à chegada sendo contudo necessário ter 2 páginas 
livres no passaporte para colocação de vinhetas e carimbos.
Botswana: Passaporte Português com validade mínima de 6 meses pós data de regresso. É necessário visto de entrada no país que se pode obter no aeroporto, à chegada e mediante pagamento local de 85,00 U$D 
por passageiro. 
Os valores indicados são os actualmente em vigor e podem variar sem aviso prévio. Dado que o pagamento tem de ser feito localmente, em cash e em Dólares Americanos não esqueça que deverá levar a quantia 
suficiente para cobrir estes gastos e os seus possíveis aumentos. Tenha em atenção que a nota de U$D 100 não é aceite.

SAÚDE
Recomendamos que, além da sua medicação habitual, leve consigo um anti-diarreico, um antibiótico de largo espectro e um repelente de insectos.
Deve beber apenas água engarrafada e evite os cubos de gelo.
Vacinas Obrigatórias : 
Quénia: Aconselhamos a vacina da febre amarela assim como a profilaxia anti malária e tétano. A vacina da febre amarela passa a obrigatória caso tenha visitado ou transitado por países/zonas endémicas.
Tanzânia e Zanzibar: Obrigatória a vacina da febre amarela. Aconselhamos a profilaxia anti malária e tétano.
África do Sul e Botswana: Aconselhamos a vacina da febre amarela assim como a profilaxia anti malária e tétano. A vacina da febre amarela passa a obrigatória caso tenha visitado ou transitado por países/zonas 
endémicas.
Dado que as prevenções sanitárias são factores em constante mutação deve, atempadamente, dirigir-se ao seu médico de família ou à consulta do viajante (onde disponível) para actualizar esta informação e, sobretudo, 
obter aconselhamento e prescrição por um técnico de saúde competente.

GORJETAS
Embora não sendo obrigatórias são absolutamente usuais nestes países. 
A titulo meramente orientativo e tendo presente a relação serviço prestado/satisfação as gorjetas rondam habitualmente os seguintes valores:
Restauração – 10% sobre o valor a pagar
Bagageiros – U$D 1,00 por 2 peças de bagagem
Motoristas/Guias – Grupos 4/6 pessoas entre 5,00 e 7,00 U$D por pessoa e dia. Grupos 2/3 pessoas entre 6,00 e 8,00 U$D por pessoa e dia.

BAGAGEM
Para os passageiros que realizem safari é importante que apenas levem uma mala de dimensões normais e fundamentalmente que não seja rígida dado que nos veículos o espaço para bagagens é reduzido. Os pas-
sageiros cujo safari inclua 1 noite em Aberdares terão que levar o imprescindível numa bolsa de mão ficando a restante bagagem, nessa noite, depositada em local seguro e à responsabilidade da unidade hoteleira. 
Para os voos em avioneta (safaris com ligações entre parques e/ou cidades neste tipo de transporte) ou mesmo para voos em aviões de pequena dimensão como sejam as ligações a Zanzibar desde Arusha também 
recomendamos malas não rigídas e cujo peso não deverá exceder os 15 Kg.

ALOJAMENTOS
Os Lodges das reservas e parques no Quénia, Tanzânia, África do Sul, Botswana e Namíbia estão concebidos de forma a proporcionar todo o conforto e serviços inerentes à sua categoria. Foram construídos de forma 
integrada na paisagem circundante pelo que, normalmente, os serviços e áreas sociais distribuem-se por amplos espaços e não de forma concentrada em edifícios. A disponibilidade de quartos tipo Individual e Triplo 
é limitada.  Os lodges situados nos Parques de Aberdares e Monte Kenya não admitem menores de 7 anos e no Treetops (em Aberdares) o quarto, que é uma estrutura construída na copa das árvores para observação 
de espécies, não dispõe de casa de banho privativa.

MATERIAL FOTOGRÁFICO
Leve consigo todo o material que possa necessitar. Além das máquinas de fotografar ou filmar não esqueça os cartões de memória, pilhas e carregadores assim como o adaptador de ficha/corrente. Deve proteger o 
seu equipamento do pó e do calor excessivo. Por cortesia não deverá fotografar as populações locais sem o seu prévio consentimento.

COMPANHIAS E CLASSES AÉREAS
Todas as Companhias Aéreas dividem os lugares de económica em diferentes classes denominadas com distintas letras que variam para cada companhia e têm diferentes preços. Em todos os preços base dos nossos 
circuitos estão indicadas as companhias, classes de reserva e aeroportos de partida considerados para os mesmos. Se por motivo de disponibilidade no acto de reserva, não seja possível confirmar a companhia ou 
classe prevista no preço base de cada circuito, será sempre oferecida a melhor alternativa disponível em termos de horários e preços com o respectivo suplemento.

Taxas de Aeroporto, Combustível e de Segurança (orientativas)
Devido às contínuas alterações nas Taxas de Combustível e de Segurança, as mesmas podem ser alteradas até 20 dias antes da viagem. O valor definitivo das taxas dos itinerários desta programação será confirmado 
na emissão da documentação final. Mais se informa que para um mesmo destino ou percurso, as taxas de aviação são diferentes entre as várias companhias aéreas.

Nota Muito Importante
Devido à instabilidade do preço do combustível os preços dos itinerários incluídos neste folheto poderão sofrer alterações até 20 dias antes do início da viagem. Como consequência 
das medidas de segurança estabelecidas nos aeroportos, ao efectuar a sua reserva deverá indicar os seus nomes e apelidos tal e qual como aparecem no seu BI ou Passaporte.

Atendendo à pouca oferta hoteleira, e sendo estes empreendimentos considerados exclusivos, qualquer reserva cancelada com uma antecedência inferior a 45 dias estará sujeita a gastos de anulação. 

Telefone 24 Horas
Para todos os nossos circuitos, temos à disposição dos nossos clientes em viagem, um serviço telefónico de Assistência em Viagem 24 horas:

Portugal - 00351 919555012                   
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